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Datenschutzinformationsschreiben gemäß der EU-Verordnung 679/2016 
(Datenschutzgrundverordnung) – Eventanmeldungen & Anfragen Gäste 

 
Lieber Gast, 
Wir freuen uns, Sie darüber zu informieren, wie wir Ihre persönlichen Daten verarbeiten. Diesem 
Informationsschreiben können Sie auch entnehmen, welche Rechte Sie als betroffene Person ausüben 
können. 
 
Wer verarbeitet meine personenbezogenen Daten? 

Verantwortliche der Datenverarbeitung 
Ferienregion Ortlergebiet im Nationalpark Stilfserjoch Genossenschaft 
Hauptstraße 23- I-39029 Sulden 
MwSt. Nr.: 02302360215 
T +39 0473 61 30 15 - info@ortlergebiet.it 

 

 
Welche personenbezogenen Daten werden verarbeitet und zu welchem Zweck? 
Gemäß der EU-Verordnung 2016/679 (Datenschutzgrundverordnung) sowie der national geltenden 
Gesetzgebungen im Bereich Datenschutz, können unter anderem folgende Daten der Verarbeitung 
unterliegen: 
 Gäste: 

o Anagrafische Daten z.B. Vor und Nachname, E-Mail-Adresse sowie Telefonnummer, 
Ort der Unterbringung 

 
Zweck der Datenverarbeitung ist die Erfüllung der Geschäftsbeziehung und der damit verbundenen 
vor-/vertraglichen Maßnahmen, z.B. die Anmeldung zu Events wie Wanderungen oder anderen 
Veranstaltungen, zur Beantwortung von Anfragen, zur postalischen Versendung von gedrucktem 
Informationsmaterial sowie zur Rechnungsstellung u.Ä. 
Eine eventuelle Nichtbereitstellung der Daten hindert uns daran Ihnen unsere Dienstleistung/en 
anzubieten. 
 
An wen werden meine personenbezogenen Daten weitergeleitet? 
Ihre Daten werden nicht verbreitet und ausschließlich zur Erfüllung der vor-/vertraglichen 
Maßnahmen vertraulich verarbeitet. Um gesetzliche Vorschriften einzuhalten, um eigene Rechte zu 
verteidigen, um unsere Dienstleistung/en anzubieten und ihm Rahmen der Geschäftsbeziehung, kann 
es allerdings notwendig sein, dass personenbezogenen Daten an Dritte weitergeleitet werden, z.B. an: 
 Weitergabe notwendiger Daten an die Veranstaltungsleiter z.B. Wanderführer/Bergführer 
 Soweit erforderlich an öffentliche Behörden und Rechtsvertreter 

Es können unter Umständen auch externe Lieferanten, wie z.B. der externe IT-Dienstleister, Zugang zu 
personenbezogenen Daten erhalten. Auftragsverarbeiter wurden entsprechend Art. 28 der DSGVO 
schriftlich zu Auftragsverarbeitern ernannt. Unser Shop-Anbieter und Widget-Bereitsteller ist der 
Landestourismusverband Südtirol (LTS), siehe: 
https://lts.it/index.php/de/informationen/datenschutz. 
 
Was sind die Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitungen? 
Verwendete Rechtsgrundlagen mit Beispielen: 

 Vor-/Vertragliche Maßnahmen (Art. 6.1 b DSGVO) z.B. zur Erfüllung der Anfragen und der 
Geschäftsbeziehung 

 Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen (Art. 6.1 c DSGVO) z.B. für die Erfüllung von 
Dokumentationspflichten 
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 Wahrung berechtigter Interessen (Art. 6.1 f DSGVO) z.B. Verarbeitung der Daten im 
internen System, Zusendung relevanter Informationsschreiben sowie Kontaktierung des 
Unterbringungsortes, falls der Gast nicht erreicht werden kann, zur postalischen 
Versendung von gedrucktem Informationsmaterial 

 
Wie lange werden meine personenbezogenen Daten gespeichert? 
Die Dauer für die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten bemisst sich nach den gesetzlichen 
Verpflichtungen und der Dauer unserer Geschäftsbeziehung. Fiskalische relevante Daten werden 10 
Jahre aufbewahrt. Die Daten werden somit nach Erlöschung des Zwecks bzw. nach den gesetzlichen 
Archivierungsfristen gelöscht, mit Ausnahme längerer gesetzlicher Aufbewahrungszeiten, denen wir 
aufgrund Dokumentationspflichten unterliegen und zum Schutz eigener Rechte.  
 
Findet eine Datenübermittlung außerhalb der EU oder Profiling statt? 
Eine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Staaten außerhalb der Europäischen Union 
oder des Europäischen Wirtschaftsraums ist grundsätzlich nicht vorgesehen. Sollte im Einzelfall eine 
solche Übermittlung erforderlich sein, erfolgt diese unter Beachtung der Vorgaben von Art. 44 ff. 
DSGVO, insbesondere bei Vorliegen eines Angemessenheitsbeschlusses der Europäischen Kommission 
oder vergleichbarer, geeigneter Garantien. 
Automatisierte Entscheidungsfindung, einschließlich Profiling, wird nicht eingesetzt. 
 
Welche Betroffenenrechte stehen mir zu? 
Sie können jederzeit unentgeltlich Ihre Rechte ausüben: Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO), Recht auf 
Berichtigung (Art. 16 DSGVO), Recht auf Löschung (Art. 17 DSGVO), Recht auf Einschränkung der 
Verarbeitung (Art. 18 DSGVO), Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO), Recht auf 
Widerspruch (Art. 21 DSGVO). 
Bitte wenden Sie sich für die Ausübung Ihrer Rechte an den oben genannten Verantwortlichen. 
Es steht Ihnen außerdem das Beschwerderecht bei der italienischen Aufsichtsbehörde für Datenschutz 
„Garante per la protezione dei dati personali“ zu. 
 
 


